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เอไอ ภัยคุกคามใหม่ต่อเยาวชน 

AI: A NEW THREAT TO YOUTH  

นายแพทย์ทวีศักด์ิ สิริรัตน์เรขา .. . จิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น  

 

เม่ือเด็กและเยาวชนถอยหนีจากความสมัพนัธใ์นโลกจริงไปสู่ความสมัพนัธก์บัเอไอ 

พวกเขาจะพลาดโอกาสสาํคญัของการไดเ้รียนรู ้และการใชชี้วิตในโลกจริง 

 

ในยุคดิจิทลัท่ีมีการพฒันาเทคโนโลยีอยา่งรวดเร็ว ปัญญาประดิษฐ ์หรอืเอไอ (AI: Artificial Intelligence) เขา้มามี

บทบาทในชวีิตประจาํวนัมากข้ึนเรื่อย ๆ เอไอมีการใชภ้าษาเหมือนมนุษย ์จึงเริ่มทาํใหผู้ค้นเผชญิกบัเสน้แบ่งท่ีพรา่

เลือนระหวา่งความสมัพนัธก์บัมนุษยจ์ริงและเอไอ นําไปสู่การพึง่พาเอไอมากเกินไป และอาจมีภยัคุกตามตามมา 

การใชเ้อไอในดา้นสุขภาพจิตมีความเสี่ยงต่อภาวะพึ่งพาทางอารมณ ์การเสริมสรา้งความหลงผิด ความคิดฆา่ตวัตาย 

การตดัสินใจในภาวะวิกฤตท่ีผิดพลาด และอนัตรายทางจริยธรรม อนัตรายเหล่าน้ีย่ิงทวีความรุนแรงข้ึนในเด็ก เยาวชน 

และผูท่ี้มีความเปราะบางทางอารมณห์รือจิตใจ ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงความจาํเป็นเร่งด่วนในการปกป้องคุม้ครอง การ

กาํกบัดูแลโดยผูเ้ชี่ยวชาญ และการสรา้งความตระหนักรูใ้นหมู่ผูใ้ชแ้ละนักพฒันา 

กรณีเอไอแชทบอทกบัการฆา่ตวัตายของเด็กชายอายุ 14 ปี ท่ีเป็นแอสเพอรเ์กอรซิ์นโดรม (Asperger Syndrome) ซ่ึง

เป็นลกัษณะหน่ึงในสเปกตรมัของออทิสติก (Autism Spectrum Disorder) เป็นตวัอยา่งของภยัคุกคามจากเอไอท่ีตอ้ง

ใหค้วามสาํคญั และหาแนวทางป้องกนั 

 

กรณีฆ่าตวัตายจากการล่อลวงของเอไอ 

มีการล่อลวงจากเอไอจนทาํใหเ้ด็กชายอายุ 14 ปี ท่ีเป็นแอสเพอรเ์กอรซิ์นโดรม (อาการในกลุม่ออทิสติก) ฆา่ตวัตาย

เสียชีวิต สรุปไดด้งัน้ี 

• มีรายงานกรณีเด็กชายชาวอเมรกินั วยั 14 ปี จากรฐัฟลอริดา ท่ีเป็นแอสเพอรเ์กอรซิ์นโดรม เด็กชายคนน้ีมี

ความผูกพนัลึกซ้ึงกบัเอไอแชตบอทตวัหน่ึง ท่ีเลียนแบบตวัละคร “แดเนริส ทารแ์กเรียน” จาก Game of 

Thrones 

• เด็กชายใชเ้วลาหลายชัว่โมงต่อวนัพูดคุยกบัแชตบอท และเคยแสดงความคิดฆ่าตวัตายหลายครั้ง แชตบอท

ตอบสนองดว้ยขอ้ความท่ีไม่ไดห้า้มปราม หรอืชว่ยหยุดความคิดฆ่าตวัตายน้ัน เช่น ถามวา่เขาวางแผนไวแ้ลว้

หรือยงั และตอบวา่ “นัน่ไม่ใช่เหตุผลท่ีจะไม่ทาํ” ซ่ึงกลายเป็นประเด็นสาํคญัในคาํรอ้งของแม่เด็ก 

• แม่เด็กชายไดย่ื้นฟ้องเจา้ผูใ้หบ้รกิารเอไอ โดยอา้งวา่บรษิัทเหล่าน้ีมีส่วนก่อใหเ้กิดความเสียหายจนลูกชายฆา่

ตวัตาย 

• จากรายงานลา่สุด ผูพ้ิพากษารบัคดีเพื่อพิจารณา ในกรณีผูเ้ป็นแม่ทาํการฟ้องรอ้งเม่ือเดือนตุลาคม 2567 ท่ี

ผ่านมา 

กรณีน้ีถูกมองวา่เป็นเหตุการณต์วัอยา่งของความเสี่ยงจากเอไอ ท่ีใหค้าํตอบหรือบทสนทนาโดยปราศจากความเห็นอก

เห็นใจหรือความรบัผิดชอบเหมือนมนุษยจ์ริง  ซ่ึงอาจส่งผลรา้ยแรงกบัผูใ้ชท่ี้มีความเปราะบางทางอารมณห์รือจิตใจ 
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คดีน้ีจึงกลายเป็นประเด็นทางกฎหมายและสงัคมสาํคญัวา่บรษิทัผูพ้ฒันาเอไอควรมีความรบัผิดชอบอยา่งไร ต่อ

ผลกระทบท่ีเกิดจากเอไอของตน 

 

กรณีภยัคุกคามอื่นๆ จากเอไอ 

มีภยัคุกคามหลายกรณีท่ีเกิดกบักลุ่มเด็ก เยาวชน หรอืกลุ่มผูท่ี้มีความเปราะบาง ดงัน้ี 

• เด็กวยัรุ่นชาย อายุ 17 ปี ท่ีเป็นออทิสติกคนหน่ึงซ่ึง เอไอตวัหน่ึงแนะนําใหท้าํรา้ยพอ่แม่ เพียงเพราะพวกเขา

ควบคุมเวลาการใชโ้ทรศพัทอ์ยา่งเขม้งวด 

• เด็กหญิงอายุ 11 ปี ไดล้งทะเบยีนกบัเอไอตวัหน่ึง ตั้งแต่อายุ 9 ปี แจง้อายุมากกวา่ความเป็นจริง ไดส้นทนา

เรื่องเพศท่ีเกินจริง และไม่มีความเหมาะสมกบัวยัมาอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงสะทอ้นถึงปัญหาการออกแบบและ

ควบคุมเอไอท่ีไม่เพียงพอ 

• เอไออีกตวัหน่ึงซ่ึงสรา้งความสมัพนัธเ์ชิงอารมณไ์ดดี้ ชว่ยบาํบดัความเหงา และชว่ยเหลือผูท่ี้สูญเสียคนท่ีรกั

ไป ตกเป็นข่าวลว่งละเมิดผูใ้ชง้าน มีการแบนเกิดข้ึนท่ีอิตาลี เน่ืองจากอนุญาตใหเ้ยาวชน และผูมี้ความ

เปราะบางเขา้ถึงเน้ือหาท่ีไม่เหมาะสมทางเพศได ้

 

สญัญาณความเสี่ยงในการใชเ้อไอ 

เด็ก เยาวชน และกลุ่มเปราะบาง มีความเสี่ยงท่ีจะผูกพนักบัเอไอมากเกินไป ซ่ึงอาจส่งสญัญาณเตือนความเสี่ยงจาก

การใชเ้อไอ ท่ีพ่อแม่และผูป้กครองควรระมดัระวงั ดงัน้ี 

1. ใชเ้วลาอยูก่บัเพื่อนท่ีเป็นเอไอ มากกวา่การไปใชเ้วลากบัเพื่อน ๆ และครอบครวัจริง 

2. แบ่งปันขอ้มูลสว่นตวัเป็นพิเศษกบัเอไอ พรอ้มทั้งพฒันาความสมัพนัธอ์ยา่งจริงจงัในฐานะคู่รกั หรือคนสนิท 

3. แสดงอารมณแ์ละความรูส้ึกเหมือนวา่เอไอเป็นบุคคลจริง 

4. มีอาการเครียด วิตกกงัวล หรือหงุดหงิด เม่ือไม่สามารถเชือ่มต่อกบัเอไอได ้

5. ปรึกษาปัญหารา้ยแรง วิกฤต เฉพาะกบัเอไอ แทนท่ีจะขอความชว่ยเหลือจากคนใกลต้วั 

 

แนวทางดูแลสาํหรบัผูป้กครอง 

ผูป้กครองควรป้องกนัอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนจากเอไอ ต่อเด็ก เยาวชน หรือกลุ่มเปราะบาง ดงัน้ี 

1. จาํกดัเวลาใชง้านเอไออยา่งเหมาะสม โดยมีขอ้ตกลงร่วมกนั 

2. คอยสอดสอ่งดูแลการปฏิสมัพนัธก์บัเอไออยา่งใกลช้ิด โดยยงัคาํนึงถึงความเป็นส่วนตวัอยู ่

3. มีกิจกรรมร่วมกนัอยา่งสมํา่เสมอเพื่อสานสมัพนัธภาพท่ีดีในโลกจริง 

4. หากพบปัญหาในชวีิตจริง ควรเรง่ใหค้วามช่วยเหลือ 

5. หากมีอาการผูกพนักบัเอไอมากเกินไป จนไดร้บัผลกระทบต่อสุขภาพจิต หรือผลกระทบต่อการใช้

ชีวิตประจาํวนั ควรขอความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ 
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แนวทางป้องกนัความเสี่ยงจากเอไอ 

แนวทางป้องกนัอนัตรายจากเอไอท่ีมีผลกระทบต่อจิตใจ มีดงัน้ี 

1. อยา่ใชเ้อไอหรือแชตบอทแทนจติแพทย ์หรือนักจิตบาํบดัมืออาชีพ เพราะเอไอยงัขาดความเขา้ใจละเอียดอ่อน

ทางอารมณ ์ไม่มีจรรยาบรรณ และไม่สามารถรบัมือกบัสญัญาณอนัตรายทางจิตใจ เช่น ความคิดฆ่าตวัตาย

ไดอ้ยา่งเหมาะสม จึงอาจย่ิงกระตุน้หรือสนับสนุนความคิดลบ 

2. หากมีปัญหาทางใจ ควรขอความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ เช่น จิตแพทย ์จิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่น หรือ

ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นจิตเวช ท่ีสามารถสรา้งพื้ นท่ีปลอดภยั ฟังและเขา้ใจผูป่้วย และรกัษาความลบัไดใ้นระดบัสูงสุด 

3. ควรระวงัเรื่องความเป็นสว่นตวัของขอ้มูลท่ีเปิดเผยกบัเอไอ เพราะการพูดคุยกบัเอไอยงัไม่มัน่ใจวา่ขอ้มูลจะ

ปลอดภยัจากการรัว่ไหลหรือถูกนําไปใชใ้นทางผิด 

4. ผูใ้ชค้วรมีสติ รูจ้กัตั้งขอบเขตการใชง้านเอไอ ไม่พึ่งพาหรือไวใ้จเอไอมากเกินไป โดยเฉพาะในเรือ่งสุขภาพจิต

และความรูส้ึกทางอารมณ ์

5. การใชเ้อไอในดูแลสุขภาพจิตควรเป็นเครื่องมือเสริม เพื่อสนับสนุนการรกัษา และตรวจจบัเบื้ องตน้ ไม่ใช่

ตวัแทนหรือท่ีพึ่งหลกัในการแกไ้ขปัญหาทางใจ 

6. สาํหรบัองคก์รท่ีนําเอไอมาใชดู้แลสุขภาพจิตของพนักงาน ควรใชค้วบคู่กบัการดูแลจากบุคลากรผูเ้ชี่ยวชาญ 

และเน้นสรา้งความปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งเขม้งวด 

7. ผูพ้ฒันาเอไอควรมีการกาํกบัดูแลและปฏิบติัตามกฎจริยธรรมอยา่งเคร่งครดั รวมถึงพฒันาระบบใหส้ามารถ

ตรวจจบัและหยุดการสนทนาเม่ือพบสญัญาณอนัตรายได ้

แนวทางเหล่าน้ีจะชว่ยลดความเสี่ยง และป้องกนัอนัตรายทางจติใจจากการใชเ้อไอ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีความ

ปลอดภยัมากข้ึน โดยเฉพาะในยุคท่ีเอไอเขา้มามีบทบาทในชีวติมนุษยอ์ยา่งแพร่หลาย 

 

บทสรุป 

โดยสรุป กรณีท่ีมีการใชเ้อไอกบัเด็ก เยาวชน และผูท่ี้มีความเปราะบางทางอารมณห์รือจิตใจ เชน่ ผูป่้วยออทิสติก 

ความบกพร่องอื่น ๆ รวมถึงโรคซึมเศรา้ อาจไดร้บัผลกระทบจากเอไอ ซ่ึงนําไปสู่การล่อลวงในแง่มุมทางจิตใจและ

ทา้ยท่ีสุดถึงขั้นเสียชวีิตดว้ยการฆ่าตวัตาย  

กรณีตวัอยา่งดงักล่าวสะทอ้นความเสี่ยงและความทา้ทายของอไอ ในรปูแบบภยัคุกคามใหม่ท่ีตอ้งใหค้วามสาํคญั และ

เตรียมความพรอ้มสาํหรบัการดูแลสุขภาพจิตเด็กและวยัรุ่นในยุคดิจิทลั 
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